Результаты
рассмотрения сообщений, поступивших на «телефон доверия»
	период
	Количество
поступивших обращений
	Краткое
содержание
	Результаты рассмотрения

	1 квартал
2013года
	1
	Вывоз мусора
	Ответ дан заявителю

	2 квартал
2013 года
	0
	
	

	3 квартал
2013года
	3
	1обращение по вопросу законности выделения земельного участка;



2 обращения по финансовым средствам для ремонта труб водоснабжения.
	Проведена проверка.
Ответ опубликован в газете «Чистопольские известия»


Проведена проверка.
Ответы заявителям даны

	4 квартал
2013 года
	0
	
	

	1 квартал
2014 года
	1
	Поборы в школе
	Проведена проверка.
Проведена беседа с коллективом школы, на родительском собрании разъяснены условия акции  «Помоги своей школе», о внебюджетных фондах

	2 квартал
 2014 года
	1
	Отсутствие вентиляции в доме
	Ответ дан заявителю

	3 квартал
2014 года
	0
	
	

	4 квартал
2014 года

	0
	
	

	1 квартал
2015 года
	0
	
	

	2 квартал
2015 года
	0
	
	

	3 квартал
2015 года
	0
	
	

	4 квартал
2015 года
	0
	
	

	1 квартал
2016 года
	1
	О том, что в отделе архитектуры района ,длительное время не  разрабатывают ГПЗУ, наверно ждут преподношения
	Заявитель уведомлен о необходимости получения в МБУ  «ГИиР» документов

	2 квартал
2016 года
	1
	О том, что в МБДОУ№26 в мае-июне текущего года имело место случай сбора наличных денежных средств за платные кружки.
	Проведена проверка, информация не подтвердилась

	3 квартал
2016 года
	0
	
	

	4 квартал
2016 года
	0
	
	

	1 квартал
2017 года
	1
	О том, что в процедурный кабинет №3 Женской консультации  расположенный по адресу, ул. Галактионова 88, без очереди и в верхней одежде провели и обслужили мужчину

	Информация подтвердилась. Приняты меры дисциплинарного воздействия.

	2 квартал
2017 года
	1
	О том, что в МБДОУ №23 в прошлом и текущем году продолжается сбор денег с родителей на нужды образовательного учреждения.
	Информация подтвердилась. Приняты меры дисциплинарного воздействия.

	3 квартал
2017 года
	0
	
	

	4 квартал
2017 года
	0
	
	

	1 квартал
2018 года
	0
	
	

	2 квартал
2018 года
	0
	
	


	3 квартал
2018 года
	0
	
	

	4 квартал
2018 года
	0
	
	

	1 квартал
2019 года
	0
	
	

	2 квартал
2019 года
	0
	
	

	3 квартал
2019 года
	
	
	

	4 квартал
2019 года
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